
Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Barrierefreiheit Dieses Piktogramm ist das allge-
meine Symbol für Barrierefreiheit. 
Es kann als Dach-Piktogramm zur 
Übersicht eingesetzt werden.

Ort barrierefrei 
für Rollstuhl
nutzende

Dieses Piktogramm zeigt an, dass 
ein Veranstaltungsort zugänglich 
für Rollstuhlnutzende ist: 

Alle wesentlichen Bereiche sind 
stufenfrei oder über Rampen und 
Aufzüge zu erreichen, alle Türen 
sind ausreichend breit (90 cm),  
im Saal gibt es Rollstuhlplätze.

Wenn ein Ort weitgehend barrie-
refrei ist, einzelne Bereiche aber 
nicht, sollte eine konkrete Be-
schreibung der Situation aufge-
führt sein. Die Legende kann dann 
ergänzt werden »Ort weitgehend 
barrierefrei für Rollstuhlnutzende«.

Allgemeines Piktogramm Barrierefreiheit

Maßnahmen für Menschen mit Mobilitäts-Behinderungen



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Barrierefreie 
Toilette

Dieses Piktogramm zeigt an, dass 
es eine barrierefreie Toilette vor 
Ort gibt: mit Haltegriffen, höhen-
verstellbaren Spiegeln, ausrei-
chender Türbreite (90 cm) und 
ausreichend Platz in der Toiletten-
kabine (Bewegungsfläche 150 cm 
mal 150 cm bei Drehflügeltür, 120 
cm mal 190 cm bei Schiebetür).

Wenn die Toilette grundsätzlich 
zugänglich und ausreichend groß 
ist, der genannte Standard aber 
nicht erfüllt wird, sollte das kon-
kret benannt werden: 

z.B. »keine Haltegriffe und höhen-
verstellbaren Spiegel vorhanden«.

Ort zugänglich 
für Menschen mit  
Gehbehinderung

Dieses Piktogramm zeigt an,  
dass alle wesentlichen Bereiche 
ohne weite Laufwege erreichbar 
sind, es keine oder nur einzelne 
Treppenstufen gibt sowie  
ausreichend Sitzgelegenheiten 
vorhanden sind.

Maßnahmen für Menschen mit Mobilitäts-Behinderungen



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Audio- 
Beschreibung

Dieses Piktogramm zeigt an, dass 
die visuellen Elemente des Kultur-
veranstaltunges (Theaterstück, 
Film etc.) für blinde und sehbe-
hinderte Menschen beschrieben 
werden.

Die Art der Audio-Beschreibung 
kann hier benannt werden: 

Ist sie zum Beispiel künstlerisch in 
das Bühnengeschehen integriert 
oder nachgeordnet, offen für alle 
hörbar oder geschlossen über 
Kopfhörer, live oder aufgenommen.

Tastführung / 
Wahrnehmungs-
Tour 

Dieses Piktogramm zeigt an,  
dass es vor der Veranstaltung  
eine Tastführung oder eine Wahr-
nehmungs-Tour für Publikum mit  
Sehbehinderung gibt, um die  
Bühnensituation, die Kostüme, 
Ausstellungsstücke  etc. erfahrbar 
zu machen.

Maßnahmen für Menschen mit Sehbehinderung



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Deutsche  
Gebärdensprache

Dieses Piktogramm zeigt an, dass  
es bei der Veranstaltung Deutsche 
Gebärdensprache (DGS) gibt.

Es ist empfehlenswert zu benennen, 
ob es sich um eine nachgeordnete 
Übersetzung durch Gebärdensprach-
Dolmetscher*innen handelt oder DGS 
Bühnensprache ist und durch Taube 
Performer*innen umgesetzt wird.

Untertitel / 
Übertitel

Dieses Piktogramm zeigt an, dass es 
bei einer Veranstaltung/einem Film 
Untertitel, bzw. Übertitel gibt. Das 
Piktogramm kann auch eingesetzt 
werden, um den Einsatz von Schrift-
dolmetscher*innen oder einer Live-
Transkription durch eine Künstliche 
Intelligenz anzuzeigen.

Es ist empfehlenswert zu benennen, 
um welche Maßnahme es sich handelt 
und wie sie umgesetzt wird: 

z.B. wo die Übertitel zu lesen sind
– offen für alle sichtbar auf  einem
Bildschirm oder auf  einem mobilen
Endgerät.

Maßnahmen für Taube Menschen

Maßnahmen für Menschen mit Hörbehinderung



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Induktive 
Höranlage
(T-Spule)

Dieses Piktogramm zeigt an, dass der 
Veranstaltungston mittels einer induk-
tiven Höranlage auf  die T-Spule des 
Hörgeräts übertragen werden kann.

Es ist empfehlenswert zu benennen, 
ob es sich um eine fest verbaute Anla-
ge handelt oder ob mobile Induktions-
technik zum Einsatz kommt und Emp-
fangsgeräte ausgegeben werden.

Hör- 
Unterstützungs-
System

Dieses Piktogramm zeigt an, dass es 
vor Ort ein WLAN-Audio-Streaming-
system gibt. Hier wird das Audiosignal 
über das WLAN-Netz des Veranstal-
tungsortes auf  das Smartphone der 
Besucher*innen übertragen. Dazu ist 
die Installation einer App notwendig. 
Von dort wird der Ton via Bluetooth an 
das Hörgerät übermittelt - vorausge-
setzt das Hörgerät verfügt über  
den entsprechenden technischen 
Standard. 

Für Besucher*innen, deren Hörgerät 
über eine T-Spule verfügt, kann der 
Ton über eine mobile Ringschleife, die 
mit dem Smartphone verbunden wird, 
auf  die T-Spule übertragen werden.

Maßnahmen für Menschen mit Hörbehinderung



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Leichte Sprache Dieses Piktogramm steht für die 
Verwendung von Leichter Sprache. 
Leichte Sprache ist eine vereinfachte 
Form der Alltagssprache. Sie richtet 
sich in erster Linie an Menschen mit 
Lernschwierigkeiten.

Der Begriff  Leichte Sprache und das 
zugehörige Piktogramm verweisen 
auf  ein festes Regelwerk: Die Texte 
sind nach diesen Regeln geschrieben 
oder übersetzt und sie wurden durch 
Prüfer*innen mit Lernschwierigkeiten 
getestet. Hier finden Sie ausführliche 
Informationen zum Regelwerk:
https://www.netzwerk-leichte-spra-
che.de/de/infos-zur-leichten-sprache/
die-regeln 

In der Praxis kommt in Texten oder bei 
gesprochener Sprache auf  Veranstal-
tungen eher Einfache Sprache zum 
Einsatz. Einfache Sprache unterliegt 
keinem festen Regelwerk, sie muss 
auch keiner Prüfung unterzogen wer-
den. Sie zeichnet sich vor allem durch 
allgemeinverständliche Wortwahl, das 
Vermeiden von Fremdwörtern und 
Abkürzungen und komplizierten Satz-
strukturen aus. 
Von Einfacher Sprache können viele 
Menschen profitieren.

Wenn Sie ein Angebot in Einfacher 
Sprache haben, benennen Sie es in 
der Legende so.

Maßnahmen für Menschen mit Lernschwierigkeiten



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Willkommenskultur 
für neurodivergente 
Menschen

Ruheraum 
vorhanden

Dieses Piktogramm zeigt an, dass es 
vor Ort einen reizarmen Ruheraum 
gibt, in den sich Personen während 
einer Veranstaltung zurückziehen 
können.

Assistenz vor Ort/
Abholservice

Dieses Piktogramm zeigt an, dass es 
vor Ort Assistenz-Personen gibt, die 
Menschen mit Behinderung bei Be-
darf  unterstützen.

Wenn es einen Abholservice von der 
nächstgelegenen Haltestelle gibt, soll-
te das benannt werden – auch ob und 
wo man sich vorher anmelden muss, 
um diesen Service zu nutzen.

Begleitperson  
kostenfrei/Ticketer-
mäßigung

Dieses Piktogramm zeigt an, dass es 
vergünstigte Tickets für Menschen mit 
Behinderung und/oder die Möglichkeit 
der Mitnahme einer kostenfreien  
Begleitperson gibt.

Die genauen Bedingungen sollten 
transparent und verständlich benannt 
werden.

Maßnahmen, die Bedeutung für Menschen 
verschiedener Behinderungen haben



Das Piktogramm-Set »Barrierefreiheit« der Stadt Köln

Piktogramm Legende Infos zum Einsatz

Assistenzhunde 
willkommen

Dieses Piktogramm zeigt an, dass 
Assistenzhunde, die von Menschen 
unterschiedlicher Behinderungen 
genutzt werden, bei Veranstaltun-
gen willkommen sind und in den 
Saal mitgenommen werden können.

Relaxed Perfor-
mance/Entspannte 
Aufführung

Dieses Piktogramm steht für Veran-
staltungen, deren Rahmen angepasst 
wird, um Menschen unterschiedlicher 
Behinderungen oder Erkrankungen 
den Besuch zu öffnen.

Ziel ist es, Personen anzusprechen, 
für die eine konventionelle „Theater-
etikette“ eine Barriere darstellt.  
Das können z.B. Menschen aus dem 
Autismus-Spektrum, mit Tourette, 
Lernschwierigkeiten oder chroni-
schen Schmerzen sein.

Es ist empfehlenswert hier klar zu  
beschreiben, wie das Konzept der  
entspannten Aufführung umgesetzt 
wird und welche konkreten Maßnah-
men es beinhaltet.

Hinweis zum Inhalt Dieses Piktogramm steht für Infor-
mationen zu sensiblen Inhalten einer 
Veranstaltung.

Um welche Inhalte/Themen es sind 
handelt, sollte hier konkret benannt 
werden.

Maßnahmen, die Bedeutung für Menschen 
verschiedener Behinderungen haben




